
Qualitäts- und Umweltpolitik der Knürr AG 
 

Die Knürr-Gruppe entwickelt, produziert und vertreibt integrierte Schrank- und Gehäusesysteme sowie 

technische Möbel und Geräteträgersysteme. Sie ist damit ein weltweit agierender flexibler 

Lösungsanbieter mit dem strategischen, auf Kundenorientierung fokussierten Ziel, Systemanbieter mit 

ganzheitlichem Produktkonzept zu sein. 

 

Es ist unser Ziel, Standards in Bezug auf reale und wahrnehmbare Lösungen und Nutzen für unsere 

weltweiten Kunden durch ausgezeichnete Leistungen in Design, Integration, Engineering, Produktion 

und Service zu setzen. Dabei sichern wir unsere Zukunft am Markt durch eine permanente 

Unternehmensweiterentwicklung und die Identifikation und Umsetzung von innovativen 

Kundenlösungen. Als Rahmen hierfür haben wir ein Qualitäts- und Umweltmanagementsystem 

aufgebaut, das die Anforderungen der ISO 9001 und 14001 erfüllt. 

 

Das vorliegende Managementhandbuch beschreibt und regelt alle dazu notwendigen 

Verantwortlichkeiten, Verfahren und Prozesse in der Knürr-Gruppe und sichert die Umsetzung der 

Qualitäts- und Umweltpolitik des Unternehmens auf allen Ebenen sowie die im Auftrag des 

Unternehmens tätigen Organisation und Personen. Ferner wird damit sichergestellt, dass alle 

Geschäftsprozesse, die Auswirkungen auf Qualität und Umwelt haben, durchgängig geplant, 

gesteuert und überwacht werden. Damit erfüllen wir die definierten Anforderungen, wie sie durch 

unsere Kunden in Form von Regelwerken oder sonstigen Vorschriften an uns herangetragen werden. 

Neben dem Führungsprozess, der Ziele, Visionen und Strategien generiert, arbeiten wir entsprechend 

der drei Kernprozesse Auftragsgewinnung, Produktentwicklung und Auftragserfüllung. 

 

Mit der Umweltpolitik der Knürr-Gruppe verpflichtet sich die oberste Leitung, alle relevanten 

Gesetzesforderungen zu erfüllen, negative Umweltauswirkungen zu vermeiden, das 

Umweltbewusstsein kontinuierlich zu verbessern und einen offenen und sachlichen Dialog mit der 

Öffentlichkeit und den zuständigen Behörden zu führen. Sie bildet somit den Rahmen für die 

Festlegung und Verfolgung von Umweltzielen der Gruppe unter Einbezug der Werke und 

Tochtergesellschaften. 

 

Hiermit werden alle Mitarbeiter der Knürr-Gruppe verpflichtet, die Festlegungen dieses Handbuchs 

konsequent anzuwenden und gemeinsam an der Verwirklichung der Qualitäts- und Umweltziele zu 

arbeiten, um im Zusammenwirken von Ökonomie und Ökologie die Position der Gruppe auf dem 

Weltmarkt weiter auszubauen. 

 

Die Unternehmensleitung erklärt hiermit die Verbindlichkeit dieses Handbuchs und seiner 

Mitgeltenden Unterlagen. 

 

Ort: ......................................................... Datum: ......................................................... 
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